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ERP / Gestion empresarial

QueryGest ERP

Gestion empresarial para la PYME

Descubre la herramienta definitiva para la gestion de tu empresa. Controla todas las parcelas a través de un

unico software ERP: Compras, ventas, almacén, contabilidad, lotes, proyectos, reparaciones, fabricacion, TPV,

CRM, comercio on-line, movilidad y mucho mas

."
Gestion de compras y ventas
Realiza todas las tareas relativas a

compras, ventas y gestionde

almacén.

B
Contabilidad
Diario contable, libros de IVA, gestion

de cartera, gestion delinmovilizado,

presentacion de impuestos...

=

Comercio online

Conectamos el software ERP con tu
web B2B y B2C. Disponemos de
conectores con los sistemas mas
habituales y desarrollamos la

conexion con tu portal.

Lotes y trazabilidad

Controla la entrada y salida de lotes,
piezas o numeros de serie. Informes de

trazabilidad.

I
Gestion documental
Gestion documental y facturacion
electronica. Dos funcionalidades

fundamentales para afiadir al software

agilidad, eficiencia y reduccion de costes.
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Punto de venta integrado

Software sencillo e intuitivo para el punto
de venta. Generacion de tickets,

etiquetas, vales...

:
v’Multiempresa: Gestion ilimitada de en?hasras

W /.

V/Configuracién de perfiles de.usuario

s
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Proyectos y reparaciones
Gestion de proyectos, obras e
instalaciones. Contratos de

mantenimiento.
o@e
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QueryCRM
Seguimiento de la relacion con clientes
y proveedores. Clientes potenciales.
Gestién de incidencias (1SO). Mailings y

campanias.
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Control de presencia

Control de accesos de empleados a sus
puestos de trabajo.

o
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Gestion de fabricacion

Creacion de érdenes de fabricacion.

Control de todas las fases y procesos.

A
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Business Intelligence

Disefia tus propios informes, graficas
y cubos de decision. Toda la
informacion de tu empresa estara

disponible para su analisis.
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Movilidad

Soluciones de movilidad para su
empresa: comerciales, repartidores,
técnicos y gestion de almacén.

Aplicacion para control de presencia.

v/Disenador de informes para documentos y listados

v Exportacion de datos a Excel 0 Access

+/Personalizacion de informes

+Instalacién en servidor local o en la nube

¥/ Agenda, gestion de llamadas y tareas pendientes

RS

-
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¥/Mensajeria interna
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Gestion de compras y ventas

Gestion de clientes

v Gestion de datos de contacto, condiciones deventa y
de entrega, rutas de visita.

v Muiltiples domicilios de entrega y domiciliaciones
bancarias.

v Ultimas ventas, estados de cobros y créditos,
estadisticas.

+ Informes comerciales, avisos en ventas, bloqueo de
clientes.
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Gestion de articulos

v Caracteristicas adaptables al fichero de articulos a cada
empresa.

+ Combinaciones (tallas, colores, etc.) y gestion de
cédigos de barras.

+ Control de precios: diversas tarifas de venta,precios
especiales por cliente, ofertas, etc.

+ Control de precios medios para célculo demargenes y
rentabilidad. margenes yrentabilidad.

I~
Informes y graficas

v Gran cantidad de listados, informes, graficas y
estadisticas.

v Envio de documentos y listados por email en formato
PDF.

v Exportacion de informes a formato Microsoft Excel,
Access y PDF.

v Personalizacion de formatos de documentosgtiquetas
y listados.

d |

Compras y almacén

v Gestion de proveedores, datos de contacto, Ultimas
compras.

+ Ordenes de compra automaticas. Stock minimo y
punto de pedido.

v Recepcion de mercancia y comprobacion de
precios.

v Control de almacenes: entradas, salidas y
traspasos de mercancia.

B
Gestion de ventas

+ Creacion de Presupuestos, Pedidos, Albaranes,
Facturas y proformas a clientes.

v Automatizacion y seguimiento del ciclo deventas.

+ Control de pedidos pendientes de serviry
albaranes pendientes de facturar.

v Emision de documentos por email, impresora,
PDF, etc.
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Mensajeria interna

v Agenda individual por usuario.

+ Diario, gestion de llamadas, notas y tareas pendientes
entre usuarios.

v Comunicacion interna: mensajeria entre los distintos
usuarios y gestion de alertas.




Lotes y trazabilidad

La gestion de lotes da la posibilidad de controlar entradas
y salidas de lotes, piezas o partidas de un producto
concreto. Esto posibilita controlar los stocks de estos
lotes o partidas, asi como los costes individualizados por
cada lote.

También esta enfocado a poder cumplir las normativas

en algunos sectorescomo pueden ser: Alimentacion,
Viveros o Textil.

v/Control de entrada y salida de lotes, piezas o niumeros
de serie.

vInformes de trazabilidad.

v/Generacion de lotes o piezas desde fabricacion.
v/Asignacion de cédigos de barras por lote o pieza.
+Distincidn por tallaje, colores u otras variantes.
vImpresién de etiquetas por unidad, caja o palé.

+/Compatibilidad con estandar GS1.

QueryGest ERP

Proyectos y reparaciones

Gestion de proyectos, obras y reparaciones desde un Unico punto. Esta funcion permite controlar las instalaciones,
revisiones periddicas y partes de asistencia o reparacion. Al mismo tiempo, la gestion de contratos de mantenimiento ofrece
la posibilidad de gestionar nuevas asistencias, revisiones o reparaciones a través de 6rdenes de trabajo, asi como muiltiples

opciones de exportacion e impresion.

Con la administracion de 6rdenes de trabajo podras realizar
seguimientos, control de tiempo empleado e informacion de coste
para el cliente. Esto te permitira realizar calculos de costes y
rentabilidad de los proyectos, asi como la creacion de contratos de
mantenimiento.

Se incluye un moédulo de control de flotas para vehiculos, o
magquinaria, con el que podra llevar un control de revisiones,
renovacion de documentacion, ITV, etc.

v/Gestion de proyectos, obras e instalaciones.

v/Contratos de mantenimiento.

v Ordenes de trabajo y partes de servicio.

v/Control de costes por proyecto o contrato de mantenimiento.

v/ Control de flotas de vehiculos o maquinaria.
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Gestion de fabricacion

Muiltiples opciones para la gestion de procesos de produccion y fabricacion de tu empresa. Con este modulo incluido podras

generar 6rdenes de produccién asociadas a pedidos de clientes o bien de forma manual, asi como imprimir las 6rdenes de

fabricacion en diferentes formatos y etiquetas para identificar los productos terminados o intermedios.

La fabricacidn se basa en la estructura de trabajos y materias primas asociadas al articulo a fabricar. En una misma orden se

puede fabricar uno o varios articulosfinales.

e

Control de procesos

Mediante lectura de cédigos de barraspodras
controlar cuando comienza otermina un
proceso y quien lo harealizado, asi como dar
de salida materias primas y dar de entrada

productos terminados o intermedios.

~
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Control de costes

Control de costes de materia prima, trabajos
internos y externos, tiemposde maquinas,
gastos de transporte yotros gastos,

resultando un total degastos y un margen de

rentabilidad sobre el precio de venta.

Captura de tiempos

Captura de tiempos de forma automatica tanto
de empleados como de maquinas, asociados a
una orden de trabajo o a un proceso de

mantenimiento.

Planificacion

Gestion de carga de trabajo asociada auna
seccion, maquina o vehiculo concreto.
Posibilidad de planificar 6rdenes de
produccion o pedidos pendientes de enviar a

fabricacion.
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Gestion documental

El médulo de gestion documental brinda la posibilidad de adjuntar
archivos de cualquier formato a las fichas de clientes, proveedores,
y representantes, bancos yarticulos. Afade facturas, contratos u
otros tipos de documento en PDF, Word, Excel, etc y tenlos a mano
para consultarlos o imprimirlos de forma sencilla e intuitiva.

Creacion y gestion de emisién de facturas con el médulo de
facturacion electronica: envio en formato PDF mediante correo

electronico, copias locales para su consulta e impresion, registro de
envios y control de errores de entrega.Opcion de formato Factura-E

para administraciones publicas e integracién con EDI.

QueryCRM

Gestion de la relacion con clientes, proveedores y clientes potenciales. Ofertas a clientes potenciales. Gestion de incidencias

para la ISO. Mailing y campanas a clientes.

&
Gestion de la relacion

Gestiones con diferentes tramites realizados o
pendientes de realizar. Asignacion a diferentes
usuarios, confecha de realizacion prevista.

+/Clientes potenciales, finales y proveedores
+/Control de gestiones y tareapendientes

vPlantillas de tramites para tipos de gestion

=
=H
Mailings y campanas
Difusion de campanias, ofertas y comunicados
a través de correoelectronico.
V/Gestion por grupos de difusion

V/Asignacion de etiquetas aclientes finales y
potenciales

VFicheros adjuntos

o
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Clientes potenciales

Alta y gestion de posibles nuevos clientes a fin
de poder realizar acciones comerciales. Funcion
de importacién a partir de ficheros Excel.

+Distincion por tipo o sector
+/Presupuestos y proformas

V/Transformacién a cliente final

>

Gestion de incidencias

Alta y gestion de incidencias con los clientes y
proveedores, con seguimiento e informacion de
los empleados.

v/ Agrupacion por tipo

v/Seguimiento

vImpresion de chas y listados encumplimiento

de norma ISO
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Control de presencia

Mddulo para el control de accesos de empleados a su puesto de trabajo con el fin de elaborar los registros oficiales de
la Jornada Laboral. Posibilidad de impresién de hojas oficiales, o con formato personalizado, para la firma del

empleado.

mn

Control de acceso

Control de horarios de entrada y
salida a través de sistemas lectores
de huellas o tarjetas RFID, software de
escritorio Query o APP movil. Los
accesos quedan registrados en el ERP
con opcidn de generar graficas 'y
comparativas.

U

APP movil

Registro de accesos por medio de
aplicacion para smartphones.
Permite al empleado fichar en

cualquier momento y en cualquier
parte, registrandofecha, hora'y

posicionamiento GPS, y llevar un
control del tiempo empleado.

Comercio online

Si vendes online, implementamos laconectividad con tu web, marketplace, empresa de logistica, EDI, etc... Hemos desarrollado
conectores para los sistemas mas utilizados del mercado.

-

Tiendas online

Conexion con PrestaShop, Magento y
Shopify. Actualice los datos de la web
desde el ERP
(articulos, fotos, precios, stocks) y
descargue las ventas realizadas.

h

Web a medida

Siya dispones de una web, podemos
realizar un conector a medida.
Importacion de ventas desdeficheros
Excel o cualquier otro sistema.

B

Seguimiento del envio

Una vez realizada la preparacion del
pedido, podra realizar el envio y realizar
el sequimiento desde el propio ERP.




Punto de venta

QueryGest ERP

Mas funciones con la aplicacion degestion integral para cualquier comercio: emision de tickets, gestion de pedidos, control
de stock, control de caja y fidelizacién. Posibilidad de usar con pantalla tactil. Multi-tienda con posibilidad de varios

terminales en la misma tienda.

&
Realizacion de ventas

Creacion de tickets de forma rapida 'y
sencilla

/Lector de cédigo de barras
v/Pantalla tactil con menu visual

v/Posibilidad de aparcar tickets

=
Fidelizacion
Todas las opciones para fidelizar a los
clientes
V/Tarjetas de fidelizacion
v/Vales regalo o devolucion

v/Codigos promocionales

Movilidad

&

Control de la caja

Gestion de ingresos y gastos realizados

+/Cobros por caja o tarjeta
V/Gastos realizados
Cierre de caja con impression del

resumen diario

Aplicaciones moviles adaptadas para un facil uso en cualquier parte y para cualquier momento.
Herramientas de movilidad definitivas para comerciales,repartidores, técnicos, trabajadores de almacén, directivos, etc.

@

Query Mobile

Solucién de movilidad para comerciales,
repartidores, técnicos y directivos.

/Clientes: direciones, condiciones,
cobros pendientes, etc.

v/Productos: combinaciones,
existencias, surtidos, precios, etc.

V/Gestion de ventas y reparto de
mercancia

v Ordenes de trabajo y control de
tiempos

v/Rutas, cargas, incidencias, gastos, etc.

P ad

M i | Mo o W . il | i i

LY

Query Picker

Aplicacion moévil enfocada a tareas de

picking paratrabajadores de almacén.

VExpedicion y recepcion de
mercancia

v/Preparacion de pedidos
v/Inventarios generales o parciales
v/Partes de fabricacién

v/Mermas

v/Personalizacion de datos
requeridos para una adaptabilidad
maxima.
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Query TimeControl

Herramienta mévil para facilitar el fichaje
de los trabajadores

VFacil registro del inicio y final de la
jornada

v/Registro de ubicacion GPS por cada
evento

Vv/Sincronizacion de datos con el
software ERP

+/Control de tiempo empleado e
historial de eventos

Coben Roberto Manquer
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Contabilidad

Aiade el software de contabilidad mas potente e intuitivo; enfocado para su uso con asesores, contables e incluso para

usuarios con pocos conocimientos contables.Puede funcionar de forma independiente o integrada en nuestros aplicativos de

gestion y facturacion (ERP).

Diario contable

v/ Gestion del diario contable
vExtractos y buscados de apuntes

+Libros oficiales y balances

Gestion del inmovilizado

+/Creacion de fichas de amortizacion
vInformes de inmovilizado

+/Contabilizacion automatica

€

Registro de facturacion

v/Registro de compras y ventas
Libros y declaracion de IVA

+/Operaciones intracomunirias

/g
Modelos oficiales

v/Presentacion y validacion de impuestos
+/Mdltiples tipos de declaraciones

Sll (Servicio Inmediato de Informacion)

la aplicacion

Query Informatica, S.L. - www.query.es - info@query.es

Gestion de cartera

v/Cobros y pagos
v/Remesas SEPA

vEmision de pagarés

~
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Contabilidad analitica

+/Centros de coste
+/Cuenta de explotacion avanzada

v/Consolidaciéon de empresas

Business Intelligence

Disponer de toda la informaciéon de tu empresa de la forma
mas agil y sencilla es vital para conocer el estado de su
empresa. QueryGest dispone de herramientas que te facilitan
esta informacion de diferentes formas para que seadapte a
la necesidad de cada momento:

V/Generacion de cubos de decision desde los informes de

vExportacion de informacidon a Excel u otras aplicaciones

v/Generacion de graficas y estadisticas
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